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Supplier Code of Conduct Euro-Techniek Eindhoven 

1. Inleiding 

Euro-Techniek Eindhoven (hierna “ETE”) acht verantwoord, ethisch en duurzaam 

ondernemen van groot belang. Naarmate het bedrijf groeit, wordt het steeds belangrijker 

om ervoor te zorgen dat deze principes duidelijk worden gecommuniceerd en geïntegreerd in 

onze relaties met alle medewerkers, leveranciers, zakenpartners en belanghebbenden. Deze 

Code of Conduct (hierna te noemen de “Code”) bevat de vereisten waaraan elke entiteit die 

goederen of diensten levert aan ETE (hierna te noemen een “Leverancier”) moet voldoen. De 

Code weerspiegelt ETE's toewijding aan het naleven van de wet, ethische integriteit en 

maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO). Door zich aan de bepalingen van deze 

Code te houden, spelen onze Leveranciers een essentiële rol in het versterken van ETE's inzet 

voor mensenrechten, eerlijke arbeidspraktijken, een veilige werkomgeving, zorg voor het 

milieu en transparant zakendoen. 

2. Toepassing van de Code 

2.1 Toepassingen 

Deze Code is van toepassing op alle bedrijfsonderdelen, dochterondernemingen en gelieerde 

ondernemingen van ETE. De Code is ook van toepassing op elke Leverancier die goederen of 

diensten levert aan ETE, ongeacht waar de Leverancier is gevestigd of opereert. 

2.2 Verantwoordelijkheden van de Leverancier 

Leveranciers dienen de inhoud van deze Code door te geven aan hun eigen werknemers, 

onderaannemers en zakenpartners. ETE verwacht dat Leveranciers inhoudelijk gelijke 

normen opleggen aan hun eigen leveranciers, onderaannemers of vertegenwoordigers. Het 

doorgeven van de verantwoordelijkheden beschreven in de Code zorgt ervoor dat 

kernwaarden zoals duurzaamheid, verantwoorde arbeid en ethisch gedrag worden nageleefd 

bij elke partij in de waardeketen waarin ETE zich bevindt. 

2.3 Wet en mogelijke conflicten 

Bij het naleven van deze Code moeten Leveranciers alle toepasselijke wetten, regels en 

voorschriften naleven van de voor de Leverancier relevante rechtsgebieden. Waar er 

verschillen of conflicten zijn tussen lokale wettelijke vereisten en deze Code, moeten 

Leveranciers zich houden aan de strengste norm, op voorwaarde dat dit niet leidt tot een 

wettelijke overtreding. 

 



3. Maatschappelijk verantwoord ondernemen 

Voor ETE betekent het besturen van een maatschappelijk verantwoorde onderneming het in 

evenwicht brengen van economische, technologische, sociale en ecologische factoren in de 

besluitvorming. Deze benadering zorgt ervoor dat bedrijfsactiviteiten een positieve bijdrage 

leveren aan de maatschappij en tegelijkertijd negatieve effecten op mens en de aarde 

beperken. 

3.1 Ethische waarden en discriminatie 

ETE verwacht van Leveranciers dat ethische waarden als integriteit, respect voor de 

menselijke waardigheid, openheid en eerlijkheid actief toegepast worden. Er mag geen 

discriminatie plaatsvinden op basis van religie, ideologie, geslacht, etniciteit, nationaliteit, 

handicap, seksuele geaardheid of kenmerken. Fysiek, seksueel, psychologisch of verbaal 

misbruik of intimidatie is ten strengste verboden. 

3.2 Consumentenbelangen 

Er wordt van Leveranciers naleving verwacht van alle toepasselijke regelgeving inzake 

consumentenbescherming zoals onder andere beschreven in het Nederlandse Burgerlijk 

Wetboek Boek 7. 

3.3 Communicatie en bedrijfsgeheimen 

ETE hecht waarde aan eerlijke en transparante communicatie met medewerkers, 

zakenpartners, klanten en andere belanghebbenden. Leveranciers dienen voor zowel interne 

als externe communicatie duidelijke communicatiekanalen in te stellen of te onderhouden. 

Leveranciers dienen de intellectuele eigendomsrechten van ETE en andere derden te 

respecteren. Ongeoorloofd gebruik, kopiëren, verspreiden of wijzigen van intellectueel 

eigendom is verboden. 

Leveranciers dienen de eigendomsgegevens, handelsgeheimen en andere niet-openbare 

informatie van ETE te beschermen en niet te misbruiken. Gegevens mogen niet worden 

blootgesteld aan ongeautoriseerde technologieën of programma's. Elke overdracht van 

gevoelige informatie moet veilig gebeuren en uitsluitend voor legitieme zakelijke doeleinden. 

3.4 Vrijheid van vereniging en collectieve onderhandelingen 

Leveranciers moeten het recht van werknemers om al dan niet lid te worden van vakbonden 

of soortgelijke organisaties respecteren. Werknemers moeten openlijk kunnen 

communiceren over arbeidsomstandigheden zonder angst voor discriminatie, intimidatie of 

vergelding, in overeenstemming met de lokale wetgeving. 

4. Veiligheid en incidenten 

Een veilige, gezonde werkomgeving is van fundamenteel belang voor het welzijn van 

werknemers en zakenpartners. 



4.1 Risico’s en noodgevallen 

Leveranciers moeten potentiële veiligheids- en gezondheidsrisico's identificeren, evalueren 

en beheren. Dit omvat onder andere het implementeren van technische en administratieve 

controles, het invoeren van preventieve onderhoudspraktijken en het vaststellen van veilige 

werkprocedures. 

Leveranciers moeten noodplannen en -procedures ontwikkelen en onderhouden om de 

schade tijdens incidenten zoals brand, medische noodgevallen of natuurrampen te beperken. 

4.2 Rapportage en onderzoek van incidenten 

Leveranciers worden geacht een rapportagesysteem voor incidenten te implementeren dat 

snelle rapportage en grondig onderzoek van bijna-ongevallen, letsel of beroepsziekten 

mogelijk maakt. Corrigerende en preventieve maatregelen moeten worden 

geïmplementeerd om herhaling te voorkomen. 

5. Duurzaamheid op milieugebied 

Leveranciers moeten alle benodigde milieuvergunningen, licenties en registraties verkrijgen 

en behouden. Naleving van vereisten op gebied van milieurapportage en operationele 

vereisten is verplicht. 

Leveranciers moeten het energieverbruik, de uitstoot van broeikasgassen en andere vormen 

van luchtvervuiling meten, beheren en verminderen. Verantwoord gebruik van water en 

beheer van afvalwater worden verwacht. Leveranciers moeten vast afval, gevaarlijk afval en 

andere emissies minimaliseren door middel van geschikte recyclingpraktijken. 

In gevallen waarin Leveranciers materialen of onderdelen leveren die moeten voldoen aan 

specifieke productbeheerstandaarden, dient de Leverancier te voldoen aan alle toepasselijke 

regelgeving en vereisten van ETE met betrekking tot beperkte stoffen, productetikettering, 

recycling en verwijdering. 

6. Integriteit, ethiek en naleving 

6.1 Fraude, afpersing en witwassen 

Leveranciers moeten elke vorm van fraude, afpersing, verduistering of het witwassen van 

geld binnen hun organisaties verbieden en actief voorkomen. Strenge interne controles en 

audits worden aangemoedigd. 

6.2 Gevaarlijke stoffen 

Leveranciers moeten ervoor zorgen dat de ingekochte materialen niet bijdragen aan 

conflicten, mensenrechtenschendingen of overtreding van wetten als 3TG, RoHS en REACH. 

Leveranciers dienen ETE op ieder moment te kunnen voorzien van relevante documentatie 

om te bewijzen dat hun producten conflictvrij zijn en niet in overtreding zijn met betrekking 

tot RoHS of REACH gerelateerde regelgeving. 



7. Omkoping en belangenverstrengeling 

Leveranciers dienen zich te onthouden van het aanbieden, beloven of accepteren van enige 

vorm van omkoping of illegale betaling. Daarbij dienen Leveranciers situaties te vermijden 

waarin privé- of persoonlijke belangen in conflict kunnen komen met hun 

verantwoordelijkheden jegens ETE. Als zich een potentieel belangenconflict voordoet, moet 

dit onmiddellijk aan ETE worden bekendgemaakt en moeten passende stappen worden 

ondernomen om het conflict aan te pakken of te beperken. 

8. Beoordelingen en audits van leveranciers 

ETE behoudt zich het recht om Leveranciers te beoordelen of te controleren op naleving van 

deze Code. Beoordelingen kunnen bestaan uit zelfbeoordelingsvragenlijsten, op bewijs 

gebaseerde verificatie door derden of inspecties op locatie om de in dit document 

beschreven normen te valideren. 

9. Meldingen 

9.1 Rapportagekanalen 

Leveranciers, hun werknemers en andere belanghebbenden zijn verplicht om bekende of 

vermoede juridische of ethische overtredingen in verband met de activiteiten van ETE 

onmiddellijk te melden. Dit kunnen mogelijke schendingen van de wet, deze Code of andere 

bekende beleidsregels van ETE zijn. 

9.2 Medewerking met regelgevers en onderzoeken 

Leveranciers dienen hun volledige medewerking te verlenen aan onderzoeken van de 

overheid of regelgevende instanties, evenals aan interne onderzoeken van ETE naar 

vermeende overtredingen van wetten of deze Code. Als een Leverancier een dagvaarding of 

verzoek van een regelgevende instantie ontvangt die betrekking heeft op ETE dient de 

Leverancier, indien wettelijk toegestaan, ETE hiervan onmiddellijk op de hoogte te stellen en 

een passende reactie te coördineren. 

10. Leverancierselectie en relatiebeheer 

ETE kan naleving van deze Code meenemen in besluitvorming met betrekking tot het 

selecteren, behouden en vernieuwen van leveranciers. Door Leveranciers te kiezen die aan 

deze normen voldoen, bevordert ETE haar doel om een wereldwijd netwerk te creëren dat 

zich inzet voor ethisch gedrag, sociale verantwoordelijkheid en zorg voor het milieu. 


